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POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO  

(UNE EN ISO 9001 + UNE EN ISO 14001 + ISO 45001) 
 
 

MISIÓN 

Nuestra misión fundamental es que nuestros clientes se sientan satisfechos, prestar servicios de con un alto nivel de calidad, 

reducir nuestro impacto ambiental, prevenir la contaminación, y crear y mantener un entorno de trabajo seguro y saludable. 

Esto se basa en la prestación de servicios de conformidad con los requisitos de nuestros clientes y de la normativa legal vigente, 

con la mayor calidad y siendo conscientes de la importancia de la seguridad y salud laboral de sus trabajadores, y del cuidado del 

medio ambiente. 

 

VISIÓN 

Ser reconocidos por nuestros clientes como una empresa líder, confiable y rentable en el sector de limpiezas de comunidades de 

vecinos y empresas por la calidad de los servicios prestados y por el compromiso, capacitación y experiencia del personal de 
toda la organización. 

 
Como evidencia de este compromiso implantamos y desarrollamos un Sistema de Gestión Integrado, basado en las normas 
internacionales UNE-EN ISO 9001, UNE-EN ISO 14001 e ISO 45001 a través del cual garantizamos: 

 La mejora continua del Sistema para garantizar la mejora del desempeño de los procesos y lograr la máxima satisfacción 
de nuestros clientes y de los clientes potenciales.  

 La asignación de todos los recursos necesarios para el desarrollo de los proyectos. 

 La formación continua del equipo. 

 El cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables a nuestra actividad. 

 El compromiso para la protección del medio ambiente, incluida la prevención de la contaminación. 

 El compromiso de proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de lesiones y del 
deterioro de la salud. 

 El compromiso para prevenir los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. 

 
VALORES 
Los valores en los que se apoya la organización son: CONFIANZA, PARTICIPACIÓN, COMUNICACIÓN FLUIDA y RESPETO. 
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